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Forord

Neesten 500.000 danskere lever med ordblindhed. Det svarer til cirka 8 % af hele Danmarks
befolkning. Da Ordblindeforeningen Danmark i april 2024 abnede Vejledningscenteret, var
malet derfor klart: at skabe et sted, hvor alle i landet, uanset alder, baggrund, bopal og
udgangspunkt, kan fa gratis, fortrolig og kvalificeret vejledning pa ordblindeomradet.
Erfaringerne fra det farste hele driftsar viser tydeligt, at vejledningstilouddet er en central
ressource for mange.

Arets henvendelser for 2025 spaender bredt: Elever, der ma vente alt for la&enge pa den statte,
de har brug for; unge, der keemper for deres ret til hjeelpemidler i en tid praeget af usikkerhed
om brug af kunstig intelligens; voksne, der mister fodfeestet i et komplekst system; forzeldre,
der star med en folelse af magtesleshed. Udfordringer, som er til stede pa tveers af Danmark.
Samlet tegner sagerne et billede af et komplekst omrade, hvor bade forventninger og krav er
store, og hvor der hersker tvivl om muligheder og rettigheder. Det er netop her, vejledningen ger
en forskel ved at give konkrete handlemuligheder og et sted, hvor man bliver medt med tid til
henvendelsen, faglighed og forstaelse i civilsamfundets regi.

Feelles for mange af henvendelserne er oplevelsen af at std alene. Ikke fordi hjeelpen ikke
findes, men fordi vejen dertil ofte fremstar uklar og uoverskuelig. Regler og praksisser pa
ordblindeomradet kan veere komplekse og er uens pa tveers af skoler, kommuner og regioner.
Det ger det sveert at navigere i for bade ordblinde, pararende og fagpersoner. Denne usikkerhed
pa muligheder kan betyde, at den nedvendige stette udebliver - med risiko for nederlag i
skolen, darlige erfaringer pa arbejdsmarkedet og ringe udsigt til at deltage i samfundet pa lige
fod med andre.

Ordblindeforeningen Danmarks Vejledningscenter er ferst og fremmest et landsdaekkende
radgivnings- og vejledningstilbud. Samtidig fungerer Vejledningscenteret som et videns- og
dokumentationscenter, der systematisk indsamler erfaringer fra hele landet. Denne indsamlede
viden bidrager til et nuanceret blik pa, hvordan ordblindeomradet forvaltes og opleves, samt
hvilke tveergdende meanstre der treeder frem. Disse manstre er med til at fremhaeve behovet for
en politisk indsats pad omradet samt behovet for mere oplysning pa omradet.

Vejledningscenteret indtager en unik rolle, idet det forener et hejt specialiseret fagligt niveau
med institutionel neutralitet, hvilket skaber et tillidsfuldt rum for brobygning mellem mennesker
med ordblindhed og de aktarer, der har ansvar for stette, indsats og rettigheder.

Arsrapporten 2025 dokumenterer, at Ordblindeforeningens vejledning fortsat spiller en helt
central landsdaekkende rolle for mange borgere. Nar mennesker med ordblindhed gennem
kvalificeret og neutral vejledning far mulighed for at fa stette til at gennemfere uddannelse,
fastholde arbejde eller komme i beskaeftigelse, styrkes bade livschancer, arbejdsudbud og
civilsamfundets sammenhangskraft.

God leeselyst!

Anna Ljundal,
Direktar Ordblindeforeningen Danmark
Januar 2026
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Kapitel 1

Rapportens opbygning

Kapitel 2 indleder rapporten med en praesentation af formal, afgreensning og de overordnede
rammer for arbejdet.

Kapitel 3 beskriver Vejledningscenterets rolle og funktioner og skaber dermed kontekst for
rapportens indhold.

Kapitel 4 preesenterer Vejledningscenterets malgruppe samt de aktiviteter, der danner
grundlag for arets henvendelser.

Kapitlerne 5-8 uddyber de mest fremtraedende henvendelsesomrader: kunstig intelligens,
uddannelsesomradet, arbejdsmarkedet samt andre typer af henvendelser. Kapitlerne bygger pa
bade statistik, cases og eksempler og illustrerer de komplekse situationer, som mennesker
med ordblindhed kan sté i.

Kapitel 9 samler analysefund pa tveers af henvendelsesomraderne i en feelles analytisk opsam-
ling.

Kapitel 10 redeger for datagrundlaget og giver indsigt i, hvordan rapportens data er tilveje-
bragt.

Kapitel 11 praesenterer et statistisk indblik i arets henvendelser med fokus pa type, varighed og
kontaktmenstre.

Kapitel 12 indeholder en sammenligning med data fra 2024 og giver dermed indblik i
udviklingstendenser og andringer over tid.

Kapitel 13 afrunder rapporten med centrale indsigter, laeringspunkter og perspektiver for det
videre arbejde.

Leeseguide

Rapporten kan leeses fra ende til anden som en samlet fremstilling af Vejledningscenterets
arbejde i 2025, men kapitlerne kan ogsa leeses selvstaendigt afheengigt af laeserens interesse.
Leesere, der ensker en tematisk gennemgang af de mest udbredte henvendelser, kan med
fordel tage udgangspunkt i kapitlerne 5-8, som omhandler kunstig intelligens, uddannelses-
omradet, arbejdsmarkedet og andre typer af henvendelser.

For et overordnet indblik i rapportens kvantitative data om &arets henvendelser henvises til
kapitel 11, mens kapitel 9 samler analyserne pa tveers af henvendelsesomraderne i en feelles
analytisk opsamling. Kapitel 12 henvender sig seerligt til leesere med interesse for
udviklingstendenser og e&endringer i manstre over tid.

Pa tveers af rapportens kapitler anvendes forkortelser, som er almindeligt kendt pa omradet.
Disse omfatter blandt andet LST, der betegner laese- og skriveteknologi, samt SPS, som hen-
viser til specialpaedagogisk stette. Eventuelle avrige forkortelser forklares lgbende i teksten.




Kapitel 2
Indledning

| lebet af arsrapporten 2025 vil der blive fremhaevet en reekke cases, som vil vaere indsat i en
red boks. Det er vigtigt at understrege, at disse cases er fiktive, men bygger pa en bred vifte af
henvendelser til Vejledningscenteret fra hele landet. De enkelte cases bygger dermed ikke pa
én konkret henvendelse, men er tilfgjet for at eksemplificere de henvendelser som
Vejledningscenteret har modtaget hen over 2025. Et eksempel pad en sadan case kan laeses
herunder.

Case 1: Manglende oplysning

En foraelder kontakter Vejledningscenteret, fordi hans unge barn pa knap 21 ar, med ordblindhed, star
uden for uddannelsessystemet og modtager kontanthjeelp. Den unge havde haft flere udfordrende
skoleforlgb bag sig, herunder manglende bestaelse af skriftlig dansk i 9. klasse og et 10. skolear uden
afsluttende eksamen. Efterfelgende havde den unge vaeret vaernepligtig.

Familien havde gentagne gange henvendt sig til kommunen for at fa afklaring om muligheder, men
oplevede at blive henvist til selv at undersage naeste skridt og fremtidige muligheder for uddannelse og
arbejde. De havde derfor ikke faet konkret information om relevante uddannelsesveje eller om
konsekvenserne af den manglende danskeksamen. Den unge anskede selv at blive mekaniker, men fik
at vide at dette ikke var muligt uden at bestaet folkeskolens afgangsprave i 9. eller 10. klasse.

Sagen herover er én blandt mange, men den tydeligger et gennemgaende manster i
Vejledningscenterets henvendelser pa tveers af landet: manglende koordinering mellem borger,
uddannelsesvejleder, kommuner og andre akterer samt uklar information, som ger det
vanskeligt for familier, unge og voksne med ordblindhed at fa overblik over og adgang til deres
muligheder.

| 2025 har Vejledningscenteret modtaget 28 % flere henvendelser end aret far, hvilket
understreger et stigende behov for den specialiserede radgivning, som Vejledningscenteret
tilbyder pa nationalt plan. Pa trods af mange gode indsatser og intentioner rundt i landet viser
erfaringerne fra Vejledningscenteret, at ordblindeomradet er en del af et system, der opleves
som uigennemsigtigt. Som casen herover ogsa vidner om, bliver Ordblindeforeningens
vejledning i mange tilfelde det farste sted, hvor familierne oplever at blive hart og forstaet samt
at fa den viden og det overblik, de har brug for. Det giver ikke blot afklaring, men ogsa hab. |
den 21-ariges tilfeelde habet om, at en ungdomsuddannelse faktisk er mulig og inden for
reekkevidde.

2025 har veeret et ar, hvor Vejledningscenteret for farste gang kan dokumentere udviklingstraek
pa tveers af regioner, grupper og problemtyper over et helt driftsar. Det styrker ikke blot
vejledningen internt, men giver ogsd kommuner, uddannelsesinstitutioner og andre akterer et
kvalificeret billede af, hvordan udfordringerne pa ordblindeomradet ser ud.




Rapporten preesenterer arets tendenser og menstre gennem statistik, cases og analyser og
introducerer herunder emner som kunstig intelligens, overgange mellem skole og ungdomsud-
dannelse samt statte i beskaeftigelsessystemet.

Rapporten bergrer ogsa udviklingen af henvendelser fra 2024 til 2025, hvor erfaringerne
sammenholdes i det omfang, det er muligt, sa det bliver muligt at se manstre, tendenser og
aendringer. Formalet er at illustrere, hvordan Vejledningscenteret bidrager med unik viden og
indsigt til ordblindeomradet og herunder skaber bedre overblik samt konkret og brugbar viden
for borgere i hele Danmark.

Casen om den 21-arige star som et konkret eksempel pa, hvordan Vejledningscenteret kan
fungere som et afgarende omdrejningspunkt i madet mellem borger og system. Nar systemet
omkring borgeren ikke er der til at lafte, bliver konsekvenserne dybe. Nar vejledning derimod er
malrettet, naervaerende og kvalificeret gennem en neutral part, kan den abne nye veje - ogsa for
dem, der har medt modstand gennem store dele af deres skole- og uddannelsesliv.




Kapitel 3

Vejledningscenterets rolle

Ordblindeforeningen Danmarks Vejledningscenter tilbyder landsdeekkende, gratis, anonym og
fortrolig vejledning til alle livets faser pa ordblindeomradet. Her kan borgere blandt andet fa
viden om testning, hjeelpemidler, software, leeringsstrategier, konflikthdndtering med skole eller
arbejdsplads samt hjeelp til selvforstaelse, jobansagninger og praktiske udfordringer. Samtidig
giver Vejledningscenteret konkret statte til at navigere i systemet og fa adgang til den hjzelp,
man har brug for dér, hvor barrierer opstar. En spergeskemaundersegelse fra Ordblinde-
foreningens Vejledningscenter 2025 (herefter refereret til som Spargeskemaundersgagelsen
2025) viser, at 86 % af de adspurgte vurderer, at et gratis vejledningstiloud pa ordblinde-
omradet er meget vigtigt (lees mere om Spergeskemaundersegelsens baggrund i kapitel 10, s.
32). Det peger pa, at Vejledningscenteret spiller en central rolle i at statte ordblinde borgere
nationalt.

En vaesentlig del af Vejledningscenterets arbejde bestar i at veere brobygger mellem skoler og
foreeldre, mellem uddannelsessteder og studerende samt mellem arbejdsgivere og
medarbejdere. Vejledningscenteret tilbyder en nagle som en civilsamfundsakter, der kan binde
forskellige led og lag af samfundet sammen uden myndighedsrolle. Gennem malrettet
radgivning sikrer Vejledningscenteret, at borgeren bliver ledt de rette steder hen, og at parterne
kleedes pa til at indga i mere konstruktive dialoger. Denne indsats bidrager til at forebygge og
reducere konflikter, styrke samarbejder og sikre, at flere far den nedvendige stotte til at
gennemfare uddannelse og fastholde job.

Vejledningscenteret arbejder desuden pa at ege den generelle forstaelse af ordblindhed blandt
borgere, parerende, virksomheder, uddannelsesinstitutioner og fagfolk. Spergeskema-
undersegelsen 2025 viser, at 50 % af de adspurgte i nogen grad oplever, at ordblindhed stadig
er forbundet med stigma eller fordomme. Samtidig svarer 36 %, at disse fordomme er madt i
forbindelse med skole- og uddannelsesforlgb. Det peger pa et fortsat behov for oplysning og
dialog. Gennem informationsmaterialer, workshops og events formidles viden fra
Vejledningscenteret, der styrker ordblindes selvveerd, giver tro pa egne evner og kleeder
foreeldre og parerende bedre pa til at statte. Alt sammen er baseret pa Ordblindeforeningen
Danmarks mal om at sikre en vidensbaseret tilgang til ordblindhed, funderet i den nyeste
forskning og geeldende anbefalinger. Data fra arets arbejde viser et fortsat landsdeekkende
behov for vejledning og statte. Aktiviteten varierer bade geografisk og seesonmaessigt, men den
samlede stigning i arets aktivitetsniveau pa 28 % vidner om en markant stigning i
efterspargslen efter specialiseret radgivning i et system, hvor mange oplever behov for hjzelp til
at navigere i regler, muligheder og statteordninger.

Udviklingen understreger, at Vejledningscenteret udfylder en veesentlig rolle som bade
radgivnings- og videnscenter, og at indsatsen har stor betydning for ordblinde borgere i hele
Danmark. Det afspejles ogsa i Spergeskemaundersagelsen 2025, hvor 97 % af de adspurgte
vurderer, at de vil anbefale Vejledningscenteret til andre.




Kapitel 4

Malgruppe og aktiviteter

Vejledningscenteret betjener en bred malgruppe og tilbyder en reekke specialiserede aktiviteter
og sparring. Tilbuddene speender fra telefonisk radgivning til deltagelse i meder, opleeg,
bisidninger og workshops. Feelles for alle tilbud er, at de skal styrke kvaliteten af statte til
mennesker med ordblindhed og skabe starre klarhed i et komplekst felt, sadledes at chancen for
at gennemfare en uddannelse eller komme i job og fastholde beskeeftigelse styrkes for den
ordblinde selv. Nedenfor praesenteres de centrale malgrupper og aktiviteter.

Borgeren

Vejledningscenterets kerneopgave er at statte ordblinde borgere i at finde vej i systemet
gennem hele livet - i relation til uddannelse, beskeeftigelse og privatliv. Mange henvender sig
med speargsmal om testning, adgang til LST, forstaelse af rettigheder og andre praktiske
forhold. Vejledningscenteret fungerer her som et sted, hvor borgerne kan fa kvalificeret, neutral
og praksisnzer radgivning, der giver overblik og mulighed for handling i samspil med
civilsamfundets strukturer. For mange er denne individuelle sparring afgerende for, at de faktisk
far adgang til den statte, der ger deltagelse i skole-, arbejds- og hverdagslivet muligt.

Parerende

En betydelig del af Vejledningscenterets radgivningsarbejde bestar i at statte parerende, seerligt
foreeldre, som seger klarhed over for eksempel, hvilke muligheder for stette der er, hvilke
rettigheder de kan treekke pa, og hvordan leese- og skriveteknologi spiller en rolle heri.
Henvendelserne i 2025 viser et tydeligt menster: mange foraeldre oplever usikkerhed om, hvad
de konkret kan forvente af skolen bade i dagligdagen og i forbindelse med praver pa seerlige
vilkar.

Foreeldre star ofte i et informationsfelt, hvor regler, praksis og ansvarsfordeling ikke er lette at
gennemskue. Vejledningscenterets rolle bliver derfor at skabe overblik, oversaette regelsaet (il
konkrete handlemuligheder og hjeelpe foraeldre med at navigere i et komplekst skolesystem.
Denne indsats er med til at sikre, at bernene far den rette stette, og at samarbejdet mellem
skole og hjem bliver mere klart og konstruktivt.

Fagfolk

Fagfolk som leerere, vejledere, ledere og konsulenter seger ogsa sparring om praksis og
konkrete sager. Det kan veere spargsmal om vejledning af ordblinde elever, anvendelse af LST i
undervisningen eller forstaelse og lokal omseetning af geeldende regler.

Henvendelserne omfatter desuden efterspargsel pa opdateret viden, ny forskning og fortolkning
af retningslinjer. Vejledningscenterets rolle som specialiseret fagligt fyrtarn giver fagfolk
adgang til kvalificerede perspektiver, der styrker praksis og kvaliteten af de lasninger, de
udvikler.

Samtidig vidner henvendelserne om, at Ordblindeforeningen opleves som et trygt og fortroligt
sted, hvor fagfolk anonymt kan stille spargsmal uden at blive vurderet pa deres vidensniveau.
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Bisidderordningen

Vejledningscenteret tilbyder bade fysiske og digitale bisidninger. Formalet er at skabe tryghed,
overblik og klarhed for foreeldre og pararende i situationer, hvor der opleves afmagt, usikkerhed
eller frustration i medet med skolen. Bisidderen fungerer som en neutral deltager, der ikke
agerer aktivt under selve madet. Erfaringerne viser, at det bidrager til at sikre, at mader ikke
eskalerer eller far unadige negative konsekvenser for barnet.

Forlabet falger en fast procedure, hvor borgeren far vejledning bade fer og efter madet. Der har
veeret seerlig stor interesse for bisidning pa grundskoleomradet, og efterspergslen har veeret
stigende. Dette ger sig seerligt geeldende i komplekse sager, bade hvor foreeldre er uforstdende
over for skolen, eller hvor barnet eller den unge har flere diagnoser.

Virksomheder og arbejdspladser

Ordblinde medarbejdere henvender sig i stigende grad for at fa overblik over deres muligheder
pa arbejdspladsen, ofte i dialog med en tillidsrepreesentant eller anden tillidsperson. Hen-
vendelserne vedrarer blandt andet ordblindeundervisning, testning, dokumentation og adgang
til relevante statteordninger samt radgivning om stette og konkrete tiltag, der kan lette
hverdagen for den enkelte medarbejder med ordblindhed.

Webinarer

Vejledningscenteret har i lgbet af 2025 afholdt workshops malrettet flere grupper. Blandt andet
til elever, som er pa vej ind i eller allerede befinder sig i eksamensforlab, samt foreeldre og
parerende, som sager viden om ordblindhed. Workshops kan omhandle alt fra introduktion til
ordblindhed og kompenserende teknologier til praksisudvikling og samarbejde pa tveers.
Formen er dialogbaseret og praksisneer, og workshopformatet ger det muligt for deltagerne at
fa konkrete greb og strategier med tilbage til hverdagen. | 2025 oplevede vi iseer et stort behov
for webinarer, omhandlende viden om eksamen i grundskolen.




Kapitel 5

Kunstig intelligens

| &r har Vejledningscenteret modtaget en ny type henvendelser, som iseer kommer fra elever pa
ungdomsuddannelser. De vedrerer de konsekvenser, som fremkomsten af generativ kunstig
intelligens (herefter omtalt som GAl) har haft for elever med ordblindhed i relation til bade
undervisnings- og prevepraksis. Da udviklingen er sket hastigt, er der endnu ikke konkrete data
pd, hvor stor en del af henvendelserne dette udger. Problemstillingen praesenteres derfor pa
baggrund af empiriske erfaringer og observationer.

Nar eleverne henvender sig, forteeller de, at GAl har aendret bade undervisningen og maengden
af hjemmeopgaver. Laerernes bekymring for snyd betyder, at mere undervisning foregar analogt,
og at hjemmeopgaver erstattes af uformelle prever og labende evalueringer i klassen. Disse
aktiviteter gennemfares i handen og uden brug af de kompenserende teknologier, som elever
med ordblindhed normalt anvender.

Eleverne beskriver en tydelig frustration og eengstelighed i disse situationer. Hjeelpemidlerne er
deres adgangsbillet til at deltage i leese- og skriveopgaver pa lige vilkdr med ikke-ordblinde
elever. Nar veerktejerne fjernes, oplever mange, at deres faglige muligheder bliver markant
forringede - eller helt taget fra dem.

Problemet bliver seerligt tydeligt i forbindelse med den stigende brug af analoge stedprever og
evalueringer. Disse praver indgar i bedemmelsen af elevernes standpunktskarakterer, men
gennemfares uden de hjaelpemidler, der giver ordblinde elever mulighed for at preestere pa
samme niveau som deres ikke-ordblinde klassekammerater. Dermed vurderes de pa et
grundlag, hvor de reelt ikke har lige vilkar. Et eksempel pa saddan en oplevelse illustreres med
casen herunder:

Case 2: Kunstig intelligens og prever

En studerende i 3.G fra HTX ringer til Vejledningscenteret. Hun er ordblind, og hun bruger hjeelpemidler i
undervisningen. De er godkendt til brug ved praver, ligesom hun har forleenget tid. Efter at GAl-veerktejer
er blevet mere udbredte, har hendes leerer dog indfaert flere hdndskrevne praver i klassen af frygt for
snyd i hjemmeopgaver.

Ved en engelsk prave, hvor retskrivning indgar, far hun derfor ikke lov til at bruge sine hjeelpemidler.
Uden dem er det umuligt for hende at gennemfere praven pa lige vilkar med sine klassekammerater.
Samtidig teeller praven vaesentligt i hendes arskarakter. Hun oplever situationen som frustrerende og
uretfeerdig og forteeller, at det ikke er farste gang, hun star i denne type dilemma.

Den studerende kontakter SPS-vejlederen for hjeelp, men hun oplyses, at denne pravepraksis er helt
almindelig — der er ikke noget at ’komme efter”, som vejlederen udtrykker det.




Her finder vi det seerligt bemaerkelsesveerdigt, at den studerende proaktivt opseger en lasning
hos SPS-vejlederen, som ber veere skolens faglige fyrtarn i forhold til ordblindhed og deltagelse
pa lige vilkar. | stedet far den studerende at vide, at det, hun oplever, er almindelig praksis pa
gymnasiet, og at SPS-vejlederen selv arbejder p4& samme made. Denne normalisering er i sig
selv et tegn pa, at usikkerheden omkring GAIl pavirker praksis pa tveers af skolens niveauer og
fagpersoner.

Der tegner sig derfor et billede af, at GAl skaber nye barrierer pa flere niveauer. For det ferste
oplever eleverne, at brugen af deres laese- og skrivehjaeelpemidler i sig selv kan give anledning
til mistanke om GAl-brug og snyd. Det skaber en dobbelt belastning. For ikke alene skal
eleverne handtere deres ordblindhed, de skal ogsa navigere i et leeringsmilje, hvor adgangen til
deres hjeelpemidler er under pres, og hvor leerere ikke har styr pa, hvornar og hvilke
hjeelpemidler den ordblinde selv skal have lov til at benytte.

For det andet peger henvendelserne pa, at leereres bekymringer kan udvikle sig til mere
systemiske sendringer. Nar praksisser justeres for “at veere pa den sikre side”, rammer det ofte
skaevt - ogsa dér, hvor eleverne har ret til at bruge deres hjelpemidler. Konsekvensen er, at
ordblinde elever meder barrierer kontinuerligt, ikke kun ved specifikke prever, men i deres
daglige undervisning.

For det tredje ses der et tegn pa, at den teknologiske usikkerhed ogsa skaber organisatorisk
uklarhed. Nar hver enkelt lzerer eller SPS-vejleder forsager at fortolke regler og kompenserende
ordninger pa egen hand, opstar der lokale praksisser, som ultimativt kan veere i konflikt med
hensynet til ligebehandling.

Samlet set peger barriererne pa en forskydning af ansvar. Der placeres et gget ansvar hos den
enkelte elev, som forventes aktivt at forklare, legitimere og forsvare sin brug af hjaelpemidler.
Dermed bliver det den ordblinde elevs opgave lgbende at gere opmeerksom pa bade sine
rettigheder og sine udfordringer. Det udger en ekstra - og unedvendig - belastning for eleverne.

Al-omradet udvikler sig hastigt, og Vejledningscenteret felger det neje i relation til
ordblindeomradet. Vi forventer, at problematikken vil fa stadig starre betydning i de kommende
ar, og vores mal er at registrere henvendelserne for at opna et systematisk overblik. GAI rejser
grundleeggende spargsmal om, hvordan man sikrer lige adgang til undervisning og praever for
elever med ordblindhed, samtidig med at skolerne handterer legitime bekymringer om faglig
integritet.




Kapitel 6

Uddannelsesomradet

Uddannelsesomradet fylder markant i Vejledningscenterets samlede antal henvendelser og
udgjorde i 2025 en betydelig del af det samlede vejledningsbehov. Samler man de hen-
vendelser, som fordeler sig pa uddannelsessystemet (folkeskole, efterskole, fri/privatskole,
hjemmeskoling, ungdomsuddannelse og videregaende uddannelse), er der tale om, at 56 % af
henvendelserne er fokuseret omkring uddannelse. Falgende cirkeldiagram viser fordelingen af
de forskellige emner over aret 2025.

Videregaende Voksenuddannelse
uddannelse og OBU

5% 304

Efterskole og fri-

/privatskole og

hjemmeskoling
7%

Folkeskole
35%
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10%

Privat og fritid
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Figur 5.1. Oversigt over sagers fordeling af emner for 2025.

Grundskoler

Pa grundskoleomradet er det primeert foreeldre, der henvender sig til Vejledningscenteret.
Henvendelserne speender bredt, men der tegner sig nogle tydelige menstre pa tveers. | det
felgende skitserer vi de mest markante tendenser ved at fremhaeve de kategorier, der fylder
mest i data.




Generel radgivning om “muligheder, rettigheder og lovgivning” [1] dominerer omradet (29 % i
folkeskolen og 24 % pa efterskole- og fri/privatskoleomradet). Dette peger pd, at foreeldre og
elever ofte seger overordnet vejledning om regler og stattemuligheder. Ligeledes er praktiske
problemer med hjeelpemidler en central arsag til henvendelser pa begge omrader, med 15 % i
folkeskolen og 18 % pa efterskole- og fri/privatskoleomradet. Det indikerer, at skolernes
hjeelpemidler ikke altid fungerer optimalt for eleverne, og at dette skaber behov for vejledning
og statte.

Henvendelser, hvor foreeldre ensker radgivning om staette til deres barn, fylder ogsa relativt
meget (16 % i folkeskolen og 18 % pa efterskole- og fri/privatskoleomradet), og problematikken
omkring oplevet manglende indsats og stette fra skolen er ogsa tydelig (9 % i folkeskolen og 5
% pa efterskole- og fri/privatskoleomradet). Dette viser, at der pa tveers af skoleformer i
henvendelserne er et centralt forseldrefokus pa at sikre, at bernene far den nedvendige statte,
og at foreeldre ensker at veere aktivt involveret i processen.

Et unikt tilfeelde af de udfordringer, som kan opsta, nar der ikke er en tydelig dialog mellem
skole, hjem og elev, kan laeses i nedenstaende case fra 2025.

Case 3: Manglende hjzlpemidler ved FP9

En elev henvender sig til foreningen, fordi han har faet lavere karakterer end forventet til fp9. Han
oplever, at arsagen er manglende adgang til et hjeelpemiddel, som tidligere har veeret tilgeengeligt ved
terminspraver. Den nye skole afviser at imadekomme behovet, da det ikke er en del af praver pa seerlige
vilkar.

Efter en samtale med eleven tager foreningen kontakt til familien, som bekraefter, at de enskede statte i
sagen. Den videre dialog foregar mellem familie og forening.

Familien retter herefter henvendelse til ledelsen pa uddannelsesstedet for at fa klarhed over, hvilke
hjeelpemidler der stilles til rddighed, og om en ny prave kan komme pa tale. Ledelsen lover en tydeligere
gennemgang af regler og muligheder frem mod kommende prever, da eleven fortseetter i 10. klasse pa
samme skole.

Vejledningscenteret har i 2025 bemaerket en markant efterspergsel efter stotte til dialog
mellem skole og hjem, iseer i grundskolen. Samtalerne pa omradet indeholder generelle
dialoger om udfordringer i samarbejdet mellem skole og hjem, hvor foraeldre efterspaerger
tydeligere kommunikation, forventningsafstemning og mere gennemsigtighed i skolens
indsatser. Det viser, hvordan relationen mellem skole og hjem fortsat er et afgerende
omdrejningspunkt for mange familier, der seger radgivning. | disse situationer fungerer
Vejledningscenteret som en vigtig sparringspartner og brobygger, hvor foreldrene kan dele
deres bekymringer med en uafhaengig tredjepart.

Iseer i samarbejdet mellem skole og hjem bliver Vejledningscenterets bisidderordning et vigtigt
veerktej. Forzeldrene rapporterer efterfalgende, at der er en styrket dialog og opstrammet
indsats efter bisidderens deltagelse i madet med skolen.

[1] Som udgangspunkt radgiver Vejledningscenteret ikke om lovgivning. Det sker dog, at borgere alligevel stiller
spergsmal af denne karakter, og derfor optraeder lovgivning som registreringsmulighed i kategorierne.




Arets erfaringer viser, at tilstedeveerelsen af en fagperson fra Ordblindeforeningens
Vejledningscenter ofte a&endrer mededynamikken og styrker samarbejdet mellem parterne - et
samarbejde, der vurderes at have stor betydning for den langsigtede indsats omkring eleven.
At et godt samarbejde med skolen er centralt, illustreres ogsa tydeligt i casen herunder.

Case 4: Brug af LST

En foreelder kontakter Vejledningscenteret, fordi barnet i mellemtrinnet bliver bedt om at lave skriftlige
lektier i handen pa papir uden brug af hjeelpemidler. Barnet er bevilliget LST, og i hjemmet oplever

familien, at det er vanskeligt at statte barnet, nar teknologien ikke ma anvendes. Foraelderen
eftersparger derfor konkrete teknikker, der kan hjaelpe barnet pa lsengere sigt, hvis lektier fortsat skal
udferes uden digitale redskaber.

Ovenstadende case peger pa en tydelig udfordring, nar der hersker uklarhed om, hvilke
hjeelpemidler der mé anvendes - og i hvilke situationer. Denne uklarhed kan skabe usikkerhed
for eleven og gere det vanskeligt at falge med klassekammeraterne, hvilket i veerste fald kan
udvikle sig til bade faglige og trivselsmaessige udfordringer. Casen understreger samtidig
betydningen af en labende dialog mellem elev, foreeldre og skole, hvor forventninger, rammer
og anvendelse af statte tydeliggeres og afstemmes i feellesskab.

Mellem skoleformerne folkeskole og efterskole- og fri/privatskoleomradet kan der konstateres
forskelle i de typer af problematikker, der rejses. Disse udfordringer haenger seerligt sammen
med laese- og skriveteknologierne. Praktiske problemer med hjaelpemidler fylder for eksempel
3 procentpoint mere pa friskolerne (18 % mod 15 % i folkeskolen). Derudover ses en mindre,
men bemeerkelsesveerdig forskel i relation til usikkerhed om valg og brug af
AppWriter/IntoWords, som udger 3 % af henvendelserne i de frie skoleformer og ingen i
folkeskolen. Forskellen kan haenge sammen med, at kommunerne typisk fastleegger, hvilke
laese- og skriveteknologier der anvendes i folkeskolen, mens de frie og private skoler samt
efterskoler i hgjere grad har selvstaendigt raderum til at veelge deres egne lgsninger.

Ungdomsuddannelser

P& ungdomsuddannelsesomradet er det bade henvendelser fra foreeldre og elever, som
Vejledningscenteret modtager. Her er sagerne af forskelligartet karakter, men der er ogsa klare
menstre, som tegner sig pd omradet. Dem vil vi skitsere ved nedslag i de mest dominerende
kategorier. En af de mest markante tendenser pa ungdomsuddannelserne er, at praktiske
problemer med hjeelpemidler fylder betydeligt mere end i grundskolen. Hele 19 % af
henvendelserne handler om, at hjelpemidlerne ikke fungerer, eller at eleven oplever
vanskeligheder med at bruge dem.

Problemerne relaterer sig ogsé ofte til forsinkede bevillinger i SPS-systemet, manglende
introduktion til hjelpemidler samt usikkerhed om stetteordninger i forbindelse med skift
mellem uddannelseskontekster. For flere unge kan disse udfordringer forstaerke faglige
vanskeligheder og i nogle tilfeelde fare til overvejelser om at skifte uddannelse.




Spergeskemaundersegelsen 2025 viser, at 69 % af de adspurgte har oplevet udfordringer i
forbindelse med ny skole, uddannelsessted eller jobskifte. Her angiver 44 %, at overgangen fra
folkeskole til ungdomsuddannelse har veeret saerligt udfordrende, mens 20 % peger pa
overgangen fra ungdomsuddannelse til videregdende uddannelse.

Sagsdata peger desuden pa, at testresultater og aendringer i stetteniveau udger en central
problematik i overgangene. Kategorier som “testet “gul” men oplever store vanskeligheder” (9
%) samt “mistet eller afvist SPS-stotte” (9 %) vidner om, at grazoner i testresultater skaber
usikkerhed omkring rettigheder og adgang til hjeelp. Dette kan forstds som et udtryk for, at
ordblinde unge i overgangsfaser er szerligt sarbare over for organisatoriske og administrative
&ndringer i stetten. Med denne opmerksomhed kan Vejledningscenteret bidrage til at stette
den unge i disse overgangsperioder, mindske barrierer og dbne nye muligheder via radgivning.

Samlet set fremstar overgangen fra grundskole til ungdomsuddannelse som en seerlig sarbar
fase, hvor praktiske og organisatoriske udfordringer med hjaelpemidler fylder markant og kan
fa direkte betydning for bade faglig udvikling og fastholdelse i uddannelse. Dette genfindes
bade i erfaringerne fra Vejledningscenteret og i Spergeskemaundersegelsen 2025, hvilket
peger pa en mere systematisk udfordring, nar ordblinde elever beveeger sig fra ét system til et
andet. Erfaringerne fra Vejledningscenteret indikerer desuden, at problematikken er seerligt
udtalt pa erhvervsuddannelserne, hvor praksisneere laeringsmiljger stiller krav om, at
hjeelpemidler kan understette bade teoretiske opgaver og dokumentation.

Derudover fylder “eksamen og praver - rettigheder og vanskeligheder” 10 % af henvendelserne
pa ungdomsuddannelsesomradet, hvilket er vaesentligt hgjere end i henholdsvis folkeskolen (4
%) og efter- og fri-/privatskoler (7 %). Det kan afspejle, at eksamener pa ungdoms-
uddannelserne har stor betydning for bade faglige muligheder og videre uddannelsesvalg, og
at mange unge er optagede af at sikre sig korrekte preverammer og kompensations-
muligheder. Et af eksemplerne pa en henvendelse, som blandt andet handler om prever,
rettigheder og vanskeligheder, kan leeses herunder.

Case 5: Analoge stedprever

En mor kontakter Vejledningscenteret, fordi hendes barn i 3.g pa en erhvervsgymnasial uddannelse er
blevet berert af skolens nye praksis med stedprever i stedet for hjemmeafleveringer. Skolen har endnu
ikke udarbejdet retningslinjer for ordblinde elever i denne praveform, og eleverne gennemfarer derfor
preverne pa samme vilkar som deres ikke-ordblinde klassekammerater. Den seneste preve blev afholdt
som blyant-papir test uden adgang til hjeelpemidler, hvilket har skabt betydelig frustration hos familien.
Moderen oplever manglende hensyn og undrer sig over, at skolen ikke har tilrettelagt en model, der
tager haejde for elever med dokumenteret behov for statte.




Til gengeeld fylder kategorier som “foreelder ensker radgivning” (8 %) og “foraeldre oplever
manglende indsats fra skolen” (5 %) markant mindre pa ungdomsuddannelsesomradet end i
grundskolen. Det tyder p4, at henvendelserne i hajere grad kommer direkte fra de unge selv, og
at foraeldrerollen naturligt treeder mere i baggrunden, nar eleven beveeger sig ind i en mere
selvsteendig uddannelseskontekst. | denne overgang fremstar centeret som et sted, hvor de
unge fortsat kan finde radgivning, i takt med at foreeldrerollen treeder i baggrunden. Nogle
henvendelser kommer dog alligevel fra foraeldre eller, som i casen nedenfor, fra hele familien.

Case 6: Faglige barrierer og uklar stette pa ungdomsuddannelser

En familie henvender sig, fordi den unge pa en erhvervsuddannelse oplever store vanskeligheder i
matematik, selv om vedkommende er fortrolig med sine hjeelpemidler som ordblind. Uddannelsesstedet
tvivler pa, om eleven kan lgftes fagligt nok til at gennemfare, og anbefaler at overveje andre
uddannelsesveje. Familien har selv etableret stette gennem en tutor, som hjeelper, men
leeringsudfordringerne vender hurtigt tilbage.

Familien ansker derfor overblik over stattemuligheder pad ungdomsuddannelser og indsigt i, hvad skolen
er forpligtet til.

Videregaende uddannelser

P& de videregaende uddannelser er det iseer tekniske og eksamensrelaterede problematikker,
der fylder. De tre sterste kategorier i forbindelse med videregdende uddannelser er: “hjeelpe-
midlet virker ikke” (16 %), “eksamen og prever - rettigheder og vanskeligheder” (17 %) og
“muligheder, rettigheder og lovgivning” (17 %).

Det peger i to retninger: For det farste viser erfaringerne, at mere selvstaendigt studiearbejde,
heojere kompleksitet i de digitale leeringsplatforme og sterre krav til effektiv brug af
hjeelpemidler gar tekniske udfordringer szerligt kritiske pa dette niveau. For det andet peger det
mod udfordringer i SPS-systemet, hvor langsomme overgange mellem uddannelsesniveauer
samt forsinkelser eller afslag pa stette ogsa bidrager til problematikkerne.

Ligeledes peger triaden af de tre mest anvendte kategorier pa, at mange studerende seger
klarhed i deres rettigheder i forbindelse med eksamen, kompensation og adgang til stette.
Eksamener har ofte direkte konsekvenser for progression og gennemfarelse pa de videre-
gaende uddannelser, hvilket kan forklare, hvorfor kategorien fylder s& markant netop her.

Endvidere viser erfaringerne fra Vejledningscenteret, at praksis varierer betydeligt mellem de
enkelte institutioner, og at de studerende ofte star uden viden om, hvordan afgerelser kan
indhentes, dokumenteres eller paklages. Felgende case beskriver, hvordan manglen af en
tilgeengelig eksamensform kan lede til frygt omhandlende fremtid og tvivl om, hvorvidt man
som ordblind kan komme igennem uddannelsen, pa trods af, der er en underviser, som mener,
at det er meget muligt.




Case 7: Prave pa seerlige vilkar

En studerende pa en videregdende uddannelse kontakter Ordblindeforeningen, fordi den studerende
oplever ikke at blive imedekommet i sit enske om szerlige prevevilkar. Den studerende har tre gange
ikke bestaet en skriftlig eksamen og har - efter opfordring fra underviser - ansagt studienaevnet om at
afleegge preven mundtligt. Denne mulighed findes for tilsvarende fag pa andre institutioner, men den
studerendes eget studiested har givet afslag.

Samlet peger menstret pa, at udfordringerne pa videregdende uddannelser i hej grad handler
om teknisk driftssikkerhed, eksamensvilkdr og administration af stetteordninger - alt sammen
faktorer, der har stor betydning for de studerendes mulighed for at gennemfere deres
uddannelse. | dette landskab bliver Vejledningscenteret en central ressource ved at tydeliggere
generelle rammer for stette og samarbejde med SPS-vejledere og ledere, som kender de lokale
procedurer. P4 den made kan de studerende fa vejledning, der bade er generel og forankret i
den konkrete uddannelseskontekst, sd de kan navigere mere sikkert i deres uddannelsesforlab.

De “gule” elever og stigende pres i overgangen mellem uddannelsestrin

| 2025 har Vejledningscenteret modtaget et stigende antal henvendelser om elever med
fonologiske vanskeligheder, herunder elever med et gult resultat i den nationale ordblindetest.
En stor del af henvendelserne kommer fra foraeldre i grundskolen, som oplever, at skolens
indsats er utilstraekkelig eller uklar. Mange eftersparger helt grundlaeggende viden om, hvad et
gult testresultat indebzerer, og hvordan det baer forstds og anvendes i praksis. Disse spargsmal
ligger delvist uden for Ordblindeforeningens primaere malgruppe, men henvendelserne peger
samtidig pa, at der mangler et tydeligt og lettilgeengeligt sted, hvor foreeldre og unge kan finde
kvalificerede svar.

Ud over de udfordringer, der knytter sig til manglende eller uklar indsats, kan elever, der har
opnaet bade et gult og redt testresultat i 4.-9. klasse, senere opleve betydelige vanskeligheder
i forbindelse med dobbelte testforlgb. | nogle tilfeelde betyder det, at en elev farst far at vide, at
vedkommende ikke er ordblind, senere far en klar indikation af ordblindhed (red test) og i
enkelte tilfeelde igen mister adgangen til stette og hjeelpemidler. Set fra den ordblindes
perspektiv kan saddanne skift have veesentlige falgevirkninger, herunder usikkerhed om egen
identitet, faglige forudsaetninger og ret til statte.

Spergeskemaundersegelsen 2025 viser, at 55 % af de adspurgte har taget ordblindetesten to
gange. | skoledret 2024/2025 blev 24 % af alle testede elever i grundskolen placeret i den gule
kategori (Uddannelsesstatistik 2026)[2], og blandt respondenter, der har oplevet problemer,
angiver 34 %, at udfordringerne er knyttet til dobbelte testforlab.

Samlet peger tallene pa, at elever i den gule kategori udger en gruppe med seerlige
afklaringsbehov. Foreeldre mangler ofte viden om, hvor de kan henvende sig for stette og
afklaring, hvilket skaber usikkerhed om ansvar pa tvaers af skole og hjem. Vejledningscenterets
erfaringer indikerer, at denne usikkerhed bidrager til den egede efterspergsel pa radgivning.

[2] Uddannelsesstatistik. (2026). Ordblindetesten. Uddannelsesstatistik.dk. Lokaliseret pa:
https://uddannelsesstatistik.dk/Pages/Topics/226.aspx



https://uddannelsesstatistik.dk/Pages/Topics/226.aspx?utm_source=chatgpt.com

Case 8: Udfordringer ved flere tests

En familie henvender sig, fordi deres barn tidligere har vaeret igennem et testforlab for ordblindhed i
grundskolen, men nu - i forbindelse med en ny uddannelsessammenhaeng - har faet afslag pa SPS-
statte. Familien er uforstdende over for afslaget, da barnet allerede blev testet som ordblind i 5. klasse
og siden har veeret afthaengig af hjaelpemidler i undervisningen. De oplever, at afslaget skaber
usikkerhed om barnets mulighed for at falge med fagligt og fa adgang til de redskaber, der hidtil har
kompenseret for vanskelighederne.

Erfaringen er desuden, at udfordringerne bliver seerligt tydelige i overgange mellem
uddannelsesniveauer, hvor kravene typisk skeerpes, og stetten reduceres. Spergeskema-
undersegelsen 2025 viser, at 67 % af elever og studerende med ordblindhed har oplevet
udfordringer i forbindelse med skift mellem uddannelsestrin. Vejledningscenterets erfaringer
indikerer, at elever med tidligere gule testresultater i seerlig grad er sarbare i disse overgange,
idet de ofte maeder @gede skriftlige krav uden en tydelig adgang til statte. Dette resulterer i et
oget behov for radgivning i forbindelse med studiestart og eksamensperioder.

Pa tveers af henvendelserne star det klart, at elever i det gule felt ofte falder mellem to stole.
Stigningen i denne type henvendelser er derfor ikke kun et tegn pa eget opmaerksomhed, men
0gsa en indikator pa behovet for tydeligere nationale retningslinjer, mere ensartet praksis og en
staerkere kommunikation pa tveers af skole og hjem. Arets udvikling understreger, at denne
elevgruppe har behov for en langt mere systematisk og koordineret indsats, bade i vurdering,
stotte og opfaelgning.

Opsamling

Data fra 2025 pa uddannelsesomradet peger pa tre overordnede manstre: et manster relateret
til grundskolen, et knyttet til ungdomsuddannelserne og de videregdende uddannelser samt et
tvaergdende meanster, der ger sig gaeldende pa tveers af omraderne.

Fra grundskoleomradet er det seerligt foreeldre, der henvender sig med udfordringer knyttet til
samarbejde, statte og muligheder. P4 ungdoms- og videregadende uddannelser handler hen-
vendelserne oftere om tekniske barrierer, SPS og eksamensrelaterede spargsmal. Pa tveers af
uddannelsesniveauerne oplever mange familier og studerende, at de star alene i en jungle af
lokale retningslinjer og forskellige fortolkninger af regler for ordblindhed og kompensation.

Samlet tegner der sig et billede af et uddannelsessystem, hvor ordblinde elever og studerende
ofte maeder bade strukturelle barrierer og manglende ensartethed i stetteindsatsen. Fra
mangelfuld implementering af hjeelpemidler i grundskolen til afslag pa seerlige prevevilkar pa
videregdende uddannelser er der behov for mere forudsigelige, gennemsigtige og ensartede
processer. Her viser sagerne ogsd, hvordan en utilstreekkelig stette kan praege et helt
uddannelsesforleb og i flere tilfeelde pavirke elevens eller den studerendes trivsel, selvtillid og
tilknytning til uddannelsen.




Vejledningscenterets arbejde understreger, at en tidlig, tydelig og kontinuerlig indsats er
afgerende for at sikre ordblinde elever lige muligheder for at gennemfere deres uddannelse.
Samtidig peger arets sager pa en stigende kompleksitet, hvor teknologiske, organisatoriske og
juridiske aspekter spiller ind. Netop derfor er Vejledningscenterets rolle som nationalt videns-
og stattepunkt vigtigere end nogensinde. Her bidrager centeret ikke blot med overblik over
rettigheder og muligheder, men ogsd med at afklare misforstaelser og fastholde fokus pa, at
kompensation skal skabe ligestilling.

Opmeaerksomhedspunkter

Arets data fra uddannelsesomradet sender et klart politisk signal: Skal ordblinde elever og
studerende have reel lige adgang i uddannelsessystemet, kreever det driftssikre hjeelpemidler,
tydelige og sammenhzngende statteordninger samt mere ens praksis pa tveers af
uddannelsesniveauer.

De mange sager om hjeelpemidler, der enten ikke fungerer eller ikke bliver bevilliget i tide,
understreger behovet for bedre og hurtigere adgang til stette til borgere i beskeeftigelse, samt
behovet for en potentiel fritvalgsordning af laese- og skriveteknologi.

Derudover viser de mange henvendelser om usikkerhed omkring rettigheder og muligheder,
samt skiftende praksis i overgangene mellem uddannelser, et klart behov for mere ensartede
procedurer, tydeligere kommunikation og bedre sammenhaeng i statteordningerne.

Samtidig viser henvendelserne om elever i det gule felt, at mange oplever betydelige
vanskeligheder i maedet med uddannelsessystemet. Der ses bade stor variation i praksis for
statte og tilfeelde, hvor elever modtager statte i grundskolen, men mister den ved overgangen til
ungdoms- eller videregaende uddannelse. Dette peger pa et tydeligt behov for bedre og mere
afklaret praksis og information til unge med ordblindhed i disse situationer.

Endelig fylder eksamensproblematikker markant p& seerligt ungdoms- og videregaende
uddannelser, hvilket tydeligt peger pa behovet for en national minimumsramme for forlaenget
tid samt klare og tilgeengelige eksamensformer, der sikrer, at stotte ikke afheenger af lokale
fortolkninger.




Kapitel 7

Arbejdsmarkedet

| 2025 har Vejledningscenteret modtaget henvendelser fra badde medarbejdere, ledere og andre
personer med tilknytning til arbejdsmarkedet, som alle eftersperger statte, overblik og sparring
i forhold til ordblindhed i arbejdslivet. 10 % af sagerne i 2025 er registreret under kategorien
“beskeeftigelse og jobcenter”. At omradet er forbundet med udfordringer, understattes af data
fra Spergeskemaundersagelsen 2025, hvor 17 % af respondenterne angiver, at ordblindhed i
haj grad skaber udfordringer i arbejdslivet, mens yderligere 49 % oplever det i nogen grad. Det
betyder samlet set, at 62 % af de adspurgte oplever udfordringer med at veere ordblind pa
arbejdsmarkedet. Som nedenstaende case viser, kan der veere meget pa spil for den ordblinde
pa arbejdsmarkedet, hvis der ikke er et system, der griber ind:

Case 9: Sygemelding

En medarbejder kontakter Vejledningscenteret for at forteelle om sine oplevelser pa arbejdspladsen.
Personen arbejder i et fag med omfattende skriftligt arbejde og ensker at levere samme kvalitet som
sine kolleger. Vedkommende har gennem livet keempet med lav selvtillid og en oplevelse af ikke at sl
til, og har en ordblindediagnose, som lederen er bekendt med. Alligevel oplever medarbejderen, at
lederen gentagne gange kommenterer stavefejl i dokumentation og notater og udtrykker, at personen
“ma tage sig mere sammen”.

De tilbagevendende kommentarer begynder at pavirke medarbejderens trivsel. Selv efter dialog med
bade leder og HR vokser presset, og personen udvikler fysiske symptomer og stigende tvivl pa egne
evner, hvilket til sidst farer til en laengere sygemelding.

Et gennemgaende traek i 2025 er, at flere borgere oplever, at egede dokumentationskrav, mere
digital kommunikation og stigende skriftlighed i arbejdsopgaverne forstaerker deres
udfordringer i relation til deres ordblindhed. Mange har gennem et langt arbejdsliv kunnet lase
deres opgaver gennem mundtlighed og traekke péa erfaring, men star nu i situationer, hvor
digitalisering og nye krav om skriftlig rapportering, kvalitetssikring eller digitale registrerings-
systemer skaber et pres. Flere beskriver, at de pludselig faler sig ‘afkoblet’ af udviklingen, og at
manglende adgang til hjeelpemidler eller statte i tide kan fare til sygemeldinger eller betydeligt
forringet trivsel. Data understatter denne tendens. Hele 32 % af henvendelserne knytter sig til
problemer med hjeelpemidler, mens 35 % handler om “muligheder, rettigheder og lovgivning”.

Det viser bade den tekniske og den strukturelle dimension af udfordringerne: Pa den ene side
eftersparger borgere konkrete lasninger, der kan hjeelpe dem med at navigere mere digitalt og
skriftligt orienterede arbejdsopgaver; pa den anden side er der et stigende behov for overblik
over, hvilke rettigheder og stattemuligheder, de faktisk har.




| disse sager bliver foreningen en vigtig sparringspartner, bade nar det geelder tekniske lgs-
ninger, og i forhold til at understette dialogen med arbejdspladsen. For mange handler hen-
vendelserne ikke kun om hjaelpemidler, men om en mere grundleeggende usikkerhed pa egen
faglighed og pa, hvordan de kan handtere sendrede arbejdskrav.

Arbejdspladser henvender sig ogsa til Vejledningscenteret. Det er ofte med ensket om at
etablere eller styrke deres indsats for ordblinde medarbejdere. | modseetning til tidligere ar
oplever centeret, at virksomheder i hajere grad eftersparger praktisk og organisatorisk
vejledning - eksempelvis om implementering af LST, undervisning i brugen af stetteveerktejer
og udvikling af interne procedurer. Det vidner om en spirende forstaelse for, at ordblindhed er
et arbejdsmarkedsforhold, der kraever en struktureret og vidensbaseret tilgang, snarere end ad
hoc-lasninger. Casen herunder illustrerer netop dette.

Case 10: Ordblindeindsats pa arbejdsplads

En mellemstor virksomhed kontakter Vejledningscenteret, fordi flere medarbejdere oplever
vanskeligheder med de stigende skriftlige og digitale krav i arbejdet. HR vurderer, at udfordringerne
bade pavirker effektiviteten og trivslen, og ansker derfor en mere systematisk tilgang til statte for
ordblinde medarbejdere.
| dialogen afdeekkes behov for bade konkrete hjeelpemidler, introduktion til LST og interne procedurer,
der gar det lettere for medarbejdere at tale abent om deres vanskeligheder. Virksomheden eftersparger
samtidig sparring om, hvordan en ordblindevenlig praksis kan forankres organisatorisk og integreres i
eksisterende arbejdsgange.

Ovenstaende er et eksempel pd, hvordan en virksomhed kan lafte sine medarbejdere pd en
positiv made. Netop disse sager er vigtige, da det ikke kun er statte og vejledning til en enkelt,
men i stedet vidner om en andring i en virksomheds struktur og tilgang. Dette kan give hjeelp
og staette til alle pa arbejdspladsen og kan som videre effekt vaere med til at tiltreekke og
fastholde kompetente medarbejdere.

Selvom casen ovenfor peger pa en eget dbenhed, viser andre henvendelser, at ordblindhed
fortsat kan veere et tabuiseret emne i arbejdslivet. Flere borgere beskriver en grundlaeggende
usikkerhed ved at fortalle deres leder om deres ordblindhed, fordi de frygter konsekvenser for
anseettelsesforhold, forfremmelsesmuligheder eller kollegiale relationer. Dette dilemma mellem
abenhed og oplevet risiko afspejles ogsa i Spargeskemaundersagelsen 2025, hvor 23 % svarer
hverken eller, og 10 % i mindre grad pa spergsmalet om, hvorvidt deres arbejdsplads er
forstdende og stettende over for ordblindhed. Endvidere svarer 3 %, at arbejdspladsen slet ikke
er forstdende og stettende. | flere af disse situationer fungerer Vejledningscenteret som et
vigtigt mellemled, der hjeelper borgeren med at afklare, hvordan behov kan formidles til
arbejdspladsen pa en made, der bade skaber forstaelse og samtidig bevarer den professionelle
integritet.




En tendens registreret i 2025 er, at flere borgere oplever udfordringer, der ikke isoleret handler
om ordblindhed, men om kombinationen af usikkerhed, preestationspres og manglende statte.
Selvom LST ofte spiller en central rolle i lasninger, viser sagerne, at teknologien alene ikke er
tilstraekkelig.

Data fra Speargeskemaundersegelsen 2025 understatter dette billede: 18 % af respondenterne
oplever udfordringer med selvtillid i arbejde og arbejdsopgaver, mens 9 % angiver udfordringer i
kommunikationen med kolleger eller ledelse. Tallene peger pa et behov for organisatoriske
rammer, hvor medarbejdere kan tale dbent om deres udfordringer uden frygt for negative
konsekvenser, og hvor hjeelpemidler og stette betragtes som en naturlig del af et moderne
arbejdsliv. Indtil da fungerer Vejledningscenteret som et sted, hvor borgere trygt kan sege
radgivning, f& klarhed over deres rettigheder og fa stette til at finde de lesninger og
tilpasninger, der bedst hjeelper dem i deres arbejdsliv.

Borgere uden for arbejdsmarkedet

For borgere, der star uden for arbejdsmarkedet, handler mange henvendelser om at finde veje
ind i beskeeftigelse pa trods af begreenset erfaring med skriftlige opgaver. Flere oplever
vanskeligheder med ansegninger, CV, jobsamtaler og digital kontakt til offentlige myndigheder.
Enkelte har endda ikke leengere adgang til hjeelpemidler, efter de har afsluttet deres
uddannelse. | disse sager er foreningens rolle primeert at hjeelpe med at skabe overblik over
muligheder via kommunen, stette til ansegning om LST eller henvisning til ordblinde-
undervisning. Arets sager viser, at mange borgere star relativt alene i denne overgang og ikke er
bekendt med eksisterende stattemuligheder, for de tager kontakt til centeret.

Opsamling

Arets henvendelser bekreefter, at arbejdsmarkedet fortsat rummer betydelige barrierer for
personer med ordblindhed. Udfordringerne spaender fra adgang til hjeelpemidler og stigende
krav til skriftlighed til manglende forstaelse fra arbejdspladsen og usikkerhed hos med-
arbejderne selv.

Samtidig viser flere enkeltstdende sager et positivt skifte, hvor virksomheder i stigende grad
opseger viden om, hvordan de systematisk kan understette ordblinde medarbejdere. Vi ser
dermed ogsa en stigning i abne og nysgerrige dialoger, som i flere tilfaelde leder til konkrete
initiativer og tiltag pa omradet.

Vejledningscenteret spiller en essentiel rolle i denne udvikling ved at formidle viden og stette
borgere i deres ret til kompensation samt hjelpe arbejdspladser med at skabe baeredygtige
rammer for en inkluderende praksis. De samlede erfaringer fra aret peger tydeligt pa, at
kampen for lige vilkar ikke alene handler om adgang til teknologi, men ogsé om retfeerdighed,
selvveerd og tryghed i arbejdslivet — elementer, der er afgerende for, at ordblinde medarbejdere
kan bidrage fuldt ud og trives pa deres arbejdsplads.




Opmeerksomhedspunkter

Arets data fra beskeeftigelsesomradet sender et klart politisk signal: Ordblinde medarbejdere
meder fortsat strukturelle barrierer, nar kravene til skriftlighed og digital dokumentation stiger.
Det viser behovet for driftssikre hjeelpemidler, tydeligere rettigheder og mere ens praksis pa
tveers af beskaeftigelsessystemet.

De mange henvendelser om hjeelpemidler, bdde dem der ikke fungerer, og dem der ikke
bevilliges i tide, peger pa behovet for bedre og hurtigere adgang til stette i beskeeftigelse,
herunder en styrket ordning for hjeelpemidler pa arbejdspladser og mulighed for frit valg af
leese- og skriveteknologi. Samtidig viser erfaringerne, at flere medarbejdere mangler lebende
undervisning i de digitale veerktaejer, de forventes at bruge, herunder laese- og skriveteknologi
og nye Al-baserede programmer.

Derudover peger henvendelserne péa, at mange borgere befinder sig i et uigennemsigtigt spaend
mellem lovgivning, praksis og digitale krav, som ofte kan vaere seerligt vanskelige for mennesker
med ordblindhed at navigere i. Overgange mellem for eksempel arbejde og ledighed kan veere
uklare, og nogle mister adgang til de vaerktejer, der tidligere gjorde dem i stand til at deltage
aktivt. Det understreger behovet for sammenhaengende stette og klare procedurer - ogsa i
perioder uden for arbejdsmarkedet.

Flere borgere fremheever, at der er en usikkerhed forbundet ved at forteelle om deres ord-
blindhed pa arbejdspladsen af frygt for negative konsekvenser. Det peger pa et behov for
initiativer, der styrker og understatter medarbejdernes mulighed for at veere dbne om deres
stattebehov.

Samlet viser arets erfaringer, at en helhedsorienteret beskeeftigelsesindsats kraever politisk
prioritering, teknologisk stette og leering samt et klarere overblik over muligheder for at stette
og hjeelpe. Hvis ordblinde medarbejdere skal kunne fastholde job og trives pa et arbejdsmarked
i forandring, ma statten veere tilgeengelig, driftssikker og forankret i arbejdspladsernes praksis.




Kapitel 8

Andre henvendelser

| Ordblindeforeningens Vejledningscenter modtages et bredt spektrum af henvendelser fra
borgere, som oplever forskellige udfordringer i hverdagen relateret til ordblindhed. Nogle af
disse sager er komplekse og vanskelige at placere i overordnede emner og kategorier. Derfor er
emnet og kategorien “andet” blevet anvendt for de henvendelser, der ikke passer ind i de
standardiserede felter. Emnet “andet” er blevet anvendt pd 14 % af det samlede antal
henvendelser til Vejledningscenteret. Sagerne kan ogsa veere registreret under andre emner. En
neermere gennemgang af kategorien ”andet” viser falgende fordeling pa tveers af forskellige
omrader:

Folkeskole 7%
Efterskole og fri-/privatskole og hjemmeskoling 9%
Ungdomsuddannelse 9%
Videregaende uddannelse 9%
Voksenuddannelse og OBU 10%
Beskeeftigelse og jobcenter 12%
Privat og fritid 10%

Tabel 7.1: Henvendelser til Vejledningscenteret indberettet i kategorien "andet” i perioden fra januar til
december 2025.

“"Andet” omfatter blandt andet henvendelser, der relaterer sig til digitale barrierer og
tilgeengelighed. Det kan eksempelvis vaere nedenstaende case om en borger, som henvender
sig uden noget konkret motiv, men med et enske om at forbedre forholdene for kommende
ordblinde i lignende situationer. Det er som regel de emner, hvor sagerne er komplekse eller
saeregne, som tildeles kategorien “andet”. Det ses, at det mindst dominerende emne herunder
er folkeskole, mens isaer “Privat og fritid”, “Voksenuddannelse og OBU” samt “Beskeeftigelse og
jobcenter” fylder mest i denne kategori. Dette er en indikation af, at det, som borgeren har
behov for en dialog om i disse kategorier, ofte kan veere sveert at placere i en preedefineret
ramme. Det vidner om behovet for specialiseret og konkret stette fra Vejledningscenteret i
netop disse emner, da det kan vaere emner, som borgeren selv kan have sveert ved at navigere i.




Case 11: Udfordringer med truckeksamen

En borger henvender sig, efter at hun under sin truckfereruddannelse blev maedt af bade
diskriminerende kommentarer og fraveer af de hjeelpemidler, hun som ordblind ellers er

berettiget til ved prever. Oplevelsen efterlod hende usikker og opsat pa, at andre ikke skal
udseettes for samme behandling.

Som i ovenstaende case deekker “andet” oftest over atypiske, men vaesentlige sager. Ligeledes
kan det leeses fra case 12, at det indbefatter sager, hvor myndighedsprocesser og digitale
systemer stiller heje krav til skriftlighed og preecision, og hvor borgere med ordblindhed kan
opleve, at vejen til hjeelp og retssikkerhed bliver unedigt vanskelig. | Spergeskema-
undersegelsen 2025 svarede 66 %, at de oplever, at ordblindhed skaber udfordringer i arbejds-
livet. Felgende eksempel peger pa et strukturelt problem: manglende tilgeengelighed i
offentlige og digitale sammenhange kan skabe ulighed i mulighederne for at handle og
beskytte sig selv.

Case 12: Skriftlige krav i krisesituation

En borger med ordblindhed kontakter Vejledningscenteret, da borgeren befinder sig i en
krisesituation efter at have oplevet stalking. Selve situationen er falelsesmeessigt belastende,
og anmeldelsesprocessen forstaerker presset, fordi den kreever skriftlig kommunikation og

preecis formulering af haendelsesforlab, hvilket er vanskeligt for borgeren. Dette illustrerer,
hvordan standardiserede procedurer ikke er tilgeengelige for alle borgere og kan skabe
yderligere ulighed i mulighederne for at fa hjaelp og retfeerdighed.

Kategorien “andet” kan analytisk forstds som en indikator pd, at ordblindhed pavirker
hverdagen pa mader, som ikke altid passer ind i traditionelle kategorier. Sagerne er ofte
individuelt farvede og afspejler, at barriererne ikke kun er strukturelle, men ogsa knyttet til
personlige, sociale og situationelle forhold. Dette ger det vanskeligt at samle sagerne under ét
entydigt tema og giver dermed et billede af, hvor komplekst og sammensat ordblindeomradet
er.

Fagfolk og virksomheder

Vejledningscenteret modtager ogsa henvendelser fra fagfolk og virksomheder, som registreres
under “andet”. Gruppen “fagfolk” omfatter blandt andet leesevejledere, leerere, skoleledere og
stattepersoner samt andre, der arbejder med ordblinde. Kontakten til disse fagpersoner er
central, da vejledningen kan bidrage til at styrke de rammer og den stette, som fagpersonen
tilbyder, og dermed sikre bedre forhold i praksis pa ordblindeomradet.

Virksomheder henvender sig ofte med et enske om at styrke indsatsen for ordblinde med-
arbejdere eller igangseette nye tiltag, hvor centeret vejleder om muligheder, planleegning og
konkrete initiativer, bade fysisk og online.




Henvendelser fra virksomheder kan iseer vaere de sager som fylder meget for Vejlednings-
centeret, da det kan dreje sig om alt fra lavpraktisk implementering til handtering og
kommunikation med medarbejdere. Denne funktion ses som en vigtig del af Vejlednings-
centeret, da gratis vejledning til en virksomhed om deres indsats kan lafte mulighederne for et
utal af medarbejdere med ordblindhed.

Opsamling

Opsummenrede viser andre typer af henvendelser, at ordblindhed medferer komplekse ud-
fordringer, som reekker ud over standardiserede lasninger. Samtidig spiller Vejledningscenteret
en central rolle i at yde stette, afklare individuelle behov og styrke forstdelsen for, hvordan
mennesker med ordblindhed bedst understeottes i praksis. Dette geelder ikke mindst i
situationer, hvor gaeldende regler eller praksisser opleves som uklare, utilstreekkelige eller ikke
leengere hensigtsmaessige, og hvor de i deres udformning eller anvendelse kan stille
mennesker med ordblindhed ringere end personer uden ordblindhed.

Opmeerksomhedspunkter

Arets data fra andre typer af henvendelser sender et klart politisk signal: Mange borgere med
ordblindhed oplever, at deres behov ikke passer ind i de eksisterende systemer, procedurer
eller stetteordninger. Det understreger behovet for mere fleksible lesninger, bedre
sammenhang i kontakten med myndighederne og indsatser, der tager afsaet i den enkeltes
konkrete situation frem for standardiserede lgsninger.

En stor del af sagerne handler om digitale barrierer og utilgeengelige systemer, som gar det
vanskeligt for borgere at udfylde formularer, forstd afgaerelser eller navigere i egne rettigheder.
Her peger arets erfaringer pa behovet for mere tilgeengelige digitale lgsninger og tydelig
kommunikation fra myndigheder - sa borgere med ordblindhed ikke tabes i processen.

Derudover viser henvendelser fra fagfolk og virksomheder, at ordblindhed ikke kun er en
individuel udfordring, men ogsd en organisatorisk opgave. Nar leesevejledere, laerere og
arbejdspladser eftersparger sparring, peger det pa behovet for en bedre og klarere formidling
af nuveerende retningslinjer, bedre veerktgjer og styrket videndeling, s& indsatserne ikke
afhaenger af lokale ressourcer eller tilfaeldigheder.

Endelig peger de mest komplekse sager i kategorien “andet” pa, at ordblindhed pavirker
hverdagslivet p4 mader, som ligger uden for systemernes nuveerende forstaelsesrammer. Det
peger pa en tilgang, som i hajere grad ser det enkelte menneske og dets behov. Det skaber
behov for politiske initiativer, der sikrer mere fleksibel adgang til radgivning og stette - ogsa i
situationer, der ikke passer ind i standardiserede kategorier.




Kapitel 9
Analytisk opsamling

Dette kapitel samler de centrale fund og peger pa de menstre, der tegner sig pa tveers af arets
data. Formalet er at give et samlet blik pa de tendenser og udviklinger, der seerligt har praeget
Vejledningscenterets arbejde i 2025.

Et centralt opmaerksomhedspunkt fra 2025 er fremkomsten af GAl som ny problemkategori.
Flere elever pa ungdomsuddannelserne oplever, at deres hjelpemidler begraenses i
undervisningen, seerligt i forbindelse med prever i undervisningstiden. Begraensningerne
udspringer af et bredere tiltag, hvor skoler forseger at forebygge misbrug af GAl ved at reducere
eller afskaffe brugen af IT, bade generelt og til prever. Denne praksis rammer imidlertid elever
med ordblindhed seerligt hardt, fordi de dermed mister adgang til de redskaber, der er
nedvendige for at kunne deltage pa lige vilkar. Henvendelserne peger pa et praksisfelt, hvor
regler og procedurer endnu ikke er tilpasset den teknologiske virkelighed, og hvor ensket om at
sikre pravernes integritet resulterer i lgsninger, der utilsigtet udelukker en gruppe elever fra
deres retmaessige stotte. Konsekvenserne er betydelige, bade for elevernes daglige arbejde og
for den made, deres faglige niveau bliver vurderet pa.

Et andet centralt nedslag er uddannelsesomradet, som fortsat star som Vejledningscenterets
mest gennemgaende felt. 56 % af henvendelserne relaterer sig til uddannelsessystemet, og pa
tveers af niveauer tegner der sig udfordringer med uensartet praksis, ventetider og mangelfuld
adgang til hjeelpemidler. | grundskolen bliver mange henvendelser et udtryk for sarbare
overgange, hvor procedurer for statte ikke altid falger eleven.

P& ungdomsuddannelserne viser ventetider og tekniske barrierer sig som veesentlige hindringer
for bade trivsel og fagligt udbytte. P& de videregaende uddannelser er udfordringerne szerligt
knyttet til prever pa seerlige vilkar og til, hvordan institutionerne forvalter disse i praksis. Det
kan ses som et tegn pa, at de studerende mader barrierer dér, hvor institutionelle praksisser
ikke matcher deres behov eller er uigennemskuelige og tvetydige.

Et yderligere nedslag er den gule kategori i Ordblindetesten. En stor del af henvendelserne
kommer herfra foreeldre, som oplever, at deres bern ikke modtager den stette, de har behov for,
og at kategoriseringen skaber uklarhed om, hvilke rettigheder og muligheder der faktisk
geelder. Desuden er det seerligt i overgange mellem uddannelser, at denne uklarhed
intensiveres. Kategorien bliver dermed et konkret sted, hvor usikkerhed i systemet viser sig, og
hvor erfaringerne fra Vejledningscenteret viser, at en gruppe faler sig tabt mellem to stole i
systemet.




Derudover er henvendelserne fra beskeeftigelsesomradet seerligt preeget af, at medarbejdere
med ordblindhed fortsat maeder strukturelle barrierer, nar kravene til skriftlighed og digital
dokumentation stiger. Det viser behovet for driftssikre hjeelpemidler, tydeligere rettigheder og
mere ensartet praksis i beskaeftigelsessystemet.

Pa tveers af de preesenterede kapitler bliver det tydeligt, at barriererne handler om manglende
ensartethed, manglende viden og organisatorisk uklarhed. | denne ramme bliver Vejlednings-
centerets rolle som brobygger, oplysningsakter og stettefunktion bade for borgere og
institutioner.

Samlet viser erfaringerne fra 2025, at Vejledningscenterets indsats har haft afgerende
betydning for mange borgeres muligheder for at navigere i komplekse og ofte uigennem-
skuelige systemer. Den individuelle og praksisnaere vejledning bidrager til at afklare rettigheder,
sikre adgang til relevante hjeelpemidler og skabe kontinuitet i forleb, hvor der ellers er risiko for
afbrudte uddannelser eller manglende tilknytning til arbejdsmarkedet. For en raekke borgere
har vejledningen veeret udslagsgivende for, om de har kunnet gennemfare en uddannelse, opna
beskeeftigelse eller fastholde deres nuveerende position. Dermed fremstar Vejledningscenteret
som en central akter i arbejdet for lige muligheder og baeredygtige lesninger for mennesker
med ordblindhed.




Kapitel 10

Baggrund for data

For at sikre gennemsigtighed i analysens datagrundlag preaesenterer dette afsnit de centrale
forhold, der har betydning for arets data. Afsnittet beskriver baggrunden for bade sagsdata og
data fra Spergeskemaundersegelsen 2025 og tydeligger de forhold, der har betydning for
materialets anvendelse i rapportens analyse.

Baggrund for sagsdata

| perioden januar til og med december 2025 har der veeret aendringer i Vejledningscenterets
registrering, seerligt i navngivningen af sagsemner og kategorier. Ved oprettelse af en sag er det
muligt for sagsbehandleren at tilknytte et emne og en eller flere kategorier for emnet. Flere af
disse emner og kategorier er blevet opdateret, omformuleret og sldet sammen siden
arsrapporten 2024. Formalet har veeret at styrke og forenkle processen, sa indberetning af
sager bliver mere stramlinet. | praksis betyder det, at antallet af emner er reduceret fra 28 til 8,
og kategorierne fra 24 til 20. Som felge heraf har flere sagstyper i arets materiale ikke en
direkte pendant i registreringerne fra 2024. Afslutningsvis i analysen inddrages et seerskilt
kapitel, hvor vi, med udgangspunkt i de naevnte forbehold, alligevel seger at belyse mulige
sammenhaenge mellem udviklingen i 2024 og 2025. Det ger vi ved at sammenholde
overordnede tendenser og tematiske forskydninger pa tveers af arene, snarere end at fokusere
pa preecise sagsmaessige forskelle. For at gere data sa overskueligt som muligt, har vi i kapitel
10 genhentet data fra 2024, saledes det er de opdaterede emner og kategorier, som bruges
ved sammenligning. Det er samtidig veesentligt at tydeliggere, at sager kan registreres under
flere emner og kategorier. Enkelte sager kan dermed repraesentere flere problemstillinger pa én

gang.

| arbejdet med arets data ses, at enkelte sager er registreret med mindre detaljeringsgrad eller
uden fuldsteendig kategorisering. Dette afspejler de praktiske vilkar, som registreringen foregar
under, herunder forskelle i sagers indhold og situationer, hvor hurtig vejledning har haft forrang
frem for detaljeret dokumentation. Samlet set vurderes datagrundlaget dog at vaere bade stabilt
og tilstraekkeligt omfattende til at identificere klare menstre og tendenser. Erfaringerne fra arets
registrering bidrager samtidig til lebende forbedringer af praksis og understatter en fortsat
styrkelse af datakvaliteten fremadrettet.

Kategorien “andet” rummer en bred og sammensat gruppe af sager, som ikke entydigt lader sig
placere i de gvrige sagsemner. “Andet” er anvendt i de tilfeelde, hvor sagens emne er gaet ud
over de ellers 20 kategorier som kan tildeles. Det betyder, at mange forskellige typer af
henvendelser er samlet her, fordi de falder uden for de faste kategorier. Den brede
sammenseetning af sager her indenfor ger kategorien analytisk udfordrende, fordi den kan
skjule mere specifikke menstre, som ikke bliver synlige i den overordnede opgearelse.
Kategorien rummer dog fortsat en reekke henvendelser, som er relevante at belyse, og som
derfor indgar som empiriske nedslag i den samlede praesentation af arets data.




Spergeskemaundersagelse

Som en del af arets datagrundlag har Ordblindeforeningens Vejledningscenter gennemfart en
spergeskemaundersegelse med det formal at nuancere indsigterne fra henvendelserne i 2025.
Spergeskemaet blev udsendt i slutningen af november og lukkede for besvarelser i begyndelsen
af december 2025.

| alt deltog 514 personer med relation til ordblindeomradet. Respondentgruppen bestod af
bade ordblinde, parerende og fagfolk. Foraeldre udgjorde den sterste gruppe med 49 % af
besvarelserne, mens 17 % kom fra fagfolk som leerere, lezesevejledere og andre professionelle.
De resterende besvarelser fordelte sig forholdsvist jeevnt mellem evrige kategorier. Geografisk
set kom svarene fra hele landet, dog med en let overveegt fra Hovedstadsomradet, der stod for
29 % af de samlede besvarelser, mens Midtjylland 1& som nummer to med 23 %.

Undersagelsen bestod af 51 spargsmal fordelt pa ni sektioner. Den gennemsnitlige svartid var
12,5 minutter, hvilket indikerer, at respondenterne har haft mulighed for at forholde sig
grundigt til spargsmalene.

Spergeskemaet deekkede en bred vifte af temaer: baggrund, Ordblindetesten, uddannelses-
overgange, arbejdsmarkedet, ordblindhed i privatlivet, Det Kgl. Biblioteks Nota-service,
oplevelser med fordomme samt oplevelser med Vejledningscenteret. Disse temaer giver et
bredt og detaljeret billede af bade strukturelle og personlige erfaringer pa tveers af mal-
grupperne.




Kapitel 11

Statistisk indblik i arets henvendelser

Type, varighed og aktivitet

| lebet af 2025 har Vejledningscenteret arbejdet med en bred vifte af henvendelser, hvor bade
omfang og varighed speender vidt. Sagerne varierer i tidsforbrug, kontaktformer og geografisk
udbredelse, hvilket samlet set afspejler den mangfoldighed af problemstillinger, som borgerne

henvender sig med.
Mail
5%

Formular
9%

Telefon

87%

Figur 3.1: Fordeling af henvendelser fordelt pa de tre mulige kontaktformer for perioden januar til
december 2025.

For at fa et overblik over, hvordan borgerne kommer i kontakt med Vejledningscenteret, viser
figur 3.1 fordelingen af henvendelser pa de tre mulige kontaktformer. Langt sterstedelen af
henvendelserne er telefoniske (87 %), mens 9 % modtages via borgerudfyldt formular gennem
Ordblindeforeningens hjemmeside, og de resterende 4 % via mail, enten direkte il
Vejledningscenteret eller til Ordblindeforeningen Danmarks sekretariats primaere mailadresse.
Samlet set peger fordelingen p4, at telefonen fortsat er den klart foretrukne og mest anvendte
indgang til Vejledningscenteret. Dette indikerer, at mange borgere har behov for en direkte og
umiddelbar dialog, hvor komplekse eller personlige problemstillinger kan draftes i gjeblikket. De
skriftlige kontaktformer udfylder her en mere supplerende funktion og anvendes i hajere grad i
situationer, hvor henvendelsen kan formuleres og behandles asynkront. Ydermere vil mennesker
med ordblindhed ogsé have nemmere ved at formulere sig i en personlig samtale frem for at
skulle formulere sig skriftligt.

Fordelingen understetter saledes Vejledningscenterets prioritering af telefonisk tilgeengelighed
som en central del af indsatsen, samtidig med at der fortsat er behov for at fastholde
alternative kontaktveje for borgere, der foretraekker skriftlig kommunikation.
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Figur 3.2: Antal af sager som kommer fra medlemmer i 2025.

Det ses i figur 3.2, at 14 % af henvendelserne kommer fra medlemmer af Ordblindeforeningen
Danmark, mens 86 % kommer fra ikke-medlemmer. Den markante overvaegt af ikke-medlemmer
viser, at Vejledningscenteret fungerer som et bredt og offentligt tilgaengeligt tilbud, hvor der
ikke stilles krav til, om borgeren er medlem eller ej, for at modtage vejledning. At s& mange
opseger statte uden forudgaende tilknytning, peger pa et reelt og udbredt behov for radgivning.
Menstret tyder samtidig pd, at kontakten ofte sker i akutte situationer, fer et eventuelt
medlemskab og dybere kendskab til Ordblindeforeningen Danmark som helhed er etableret.

Henvendelsernes varighed

| lebet af 2025 har Vejledningscenteret modtaget en bred vifte af henvendelser, der varierer
bade i omfang og kompleksitet. Nogle borgere kontakter centeret gentagne gange i takt med,
at deres situation aendrer sig, og nye udfordringer opstar, mens andre alene har behov for
vejledning ved en enkelt lejlighed. Denne variation ger det vanskeligt praecist at opgere
ressourceforbruget pr. borger. Det fremgar dog, at cirka 10 % af alle opkald i 2025 havde en
varighed pa over 20 minutter, uden at der i opgerelsen er taget hejde for gentagne
henvendelser fra samme borger.

De kortere opkald peger p3, at en betydelig del af vejledningen vedraerer afgraensede spargsmal,
hvor borgeren har behov for hurtig og konkret afklaring, eksempelvis i relation til testning,
hjeelpemidler eller generel orientering om rettigheder. At disse henvendelser kan handteres
inden for relativt kort tid, vidner om, at malrettet vejledning effektivt kan skabe overblik og
afklaring. Et overblik og en afklaring, borgeren tilsyneladende ikke har kunnet fa andre steder.




Opkald med en varighed pé over 20 minutter er derimod typisk kendetegnet ved en hajere grad
af kompleksitet og relaterer sig ofte til situationer, hvor borgeren har behov for en mere grundig
gennemgang af rettigheder, handlemuligheder og mulige neeste skridt. Disse samtaler
forudseetter tid og ro til at udfolde problemstillinger i relation til borgerens konkrete livs-
situation og kan i nogle tilfeelde streekke sig over 45 minutter. Erfaringerne peger pa, at netop
denne form for dybdegaende vejledning kan veere afgerende for, om en borger gennemfarer en
uddannelse, opnar beskeeftigelse eller fastholder sin tilknytning til arbejdsmarkedet. | den
sammenheang fremstar Vejledningscenteret som en ressource, idet det tilbyder et tilgeengeligt
og fagligt forankret rum, hvor borgere bade kan henvende sig med komplekse, nuancerede
sager samt de konkrete og enkle.

For skriftlige henvendelser foreligger der ikke en systematisk tidsregistrering, men erfaringerne
peger pd, at disse sager ofte er ressourcekrsevende - saerligt nar de indebeerer lgbende
opfelgning eller funktioner som eksempelvis bisidderordningen. Den skriftlige kommunikation
rummer samtidig en vaesentlig fleksibilitet, der ger det muligt at tilpasse vejledningen til
borgerens tempo, behov og situation. Samlet set understreger bade opkaldsvarighed, sags-
kompleksitet og kontaktform behovet for en fleksibel og differentieret indsats i Vejlednings-
centeret, hvor forskellige kanaler til vejledning er veerdifulde for at mede borgeren bedst muligt.

Kommunal fordeling

M 8 % eller flere af henvendelser
M 5-6 % af henvendelser
M 3-4 % af henvendelser

1-2 % af henvendelser

Ingen henvendelser

Figur 3.3: Oversigt over indgdende sager fordelt pd kommuneintensitet i perioden januar - december
2025.




Figur 3.3 giver et overblik over indgdende sager fordelt pd kommuner i perioden januar-
december 2025. Det fremgar, at der i perioden har veeret henvendelser fra 92 ud af Danmarks
98 kommuner, hvilket peger péa et tydeligt landsdeekkende behov for specialiseret og neutral
vejledning pa ordblindeomradet. Vejledningscenterets nationale forankring muligger saledes
adgang til kvalificeret radgivning for borgere pa tvaers af landet, uanset om de bor i starre
byomrader eller i mindre lokalsamfund.

Samtidig viser figuren, at en del af henvendelserne kommer fra de sterre bykommuner med hgj
befolkningsteethed. Dette kan blandt andet heenge sammen med en sterre koncentration af
uddannelsesinstitutioner og tilbud i de starre byer.

Derudover kan andringer i lokale undervisningsstrukturer eller initiativer have haft betydning
for intensiteten i opkald fra bestemte byer. Eksempelvis blev de tidligere leeseklasser i
Kebenhavn nedlagt i 2024, hvilket betyder, at flere ordblinde elever nu placeres i almindelige
klasser uden nadvendigvis at have en konkret handleplan (Kabenhavns Kommune, 2023) [3].
Sammenfattende viser figur 3.3, at selvom en stor del af opkaldene naturligt kommer fra de
starre byer, hvilket blandt andet afspejler befolknings- og institutionsteetheden, fordeler
henvendelserne sig pa tveers af hele landet. Den brede geografiske spredning understreger, at
Vejledningscenteret fungerer som en national, let tilgeengelig ressource for borgere, fagfolk og

organisationer. Det vidner om centerets essentielle rolle pa ordblindeomradet og om et
vedvarende behov for specialiseret, landsdeekkende vejledning.

Fordeling af opkald henover aret 2025

2%

0%
Januar Februar Marts April Maj Juni Juli August September Oktober November December

Figur 3.5: Henvendelsernes fordeling over manederne januar til december 2025

[3] Kebenhavns Kommune. (2023, 17. maj). Referat for Barne- og Ungdomsudvalget made d.
17.05.20283: Punkt 4 - Omlaegning af laese-, skrive- og ordblindeindsatsen - efter haring. [Referat].




Figur 3.5 viser, at antallet af opkald fordeler sig relativt stabilt over aret, men med stigninger i
seerligt januar, marts, maj og september. Her star hver maned for omkring 11 % af arets opkald.
Disse perioder falder sammen med travle eller centrale tidspunkter i uddannelses- og
arbejdskalenderen, herunder nationale afviklinger af ordblindetesten, eksamensforberedelser
og skolestart, hvor mange borgere har szerligt brug for vejledning.

Mensteret viser, at Vejledningscenteret spiller en vigtig rolle i at stette borgere netop dér, hvor
krav og samarbejde intensiveres, og hvor usikkerhed derfor typisk er sterst. Fordelingen pa
tveers af aret bekreefter samtidig, at behovet for specialiseret statte er kontinuerligt. Det
understreger betydningen af, at vejledningen er tilgaengelig hele aret og kan veaere til stede i takt
med de rytmer, der praeger bade skole- og arbejdsliv.

Kontaktmenstre

Vejledningscenterets &abningstider er tilrettelagt, s& de afspejler det gennemgaende og
vedvarende behov for radgivning pad omradet. Henvendelsesmenstrene viser, at borgere,
virksomheder, skoler og fagprofessionelle eftersperger stette aret rundt, og at der opleves
seerlige spidsbelastninger omkring for eksempel ordblindetestens gennemfarsel samt
skolestarten. En stabil og kontinuerlig tilgeengelighed er derfor afgerende for at understatte
netop dér, hvor udfordringerne opstar.

Stabile og faste abningstider sikrer, at borgerne har en klar forventning om, hvornar det er
muligt at kontakte Vejledningscenteret. Dette er isaer vigtigt ved opkald, hvor der er behov for at
ringe eller skrive mere end én gang, for eksempel i forbindelse med bisidning eller opfelgning
pa meder med skoler.

Figur 3.6 herunder viser fordelingen af opkald pa klokketimer for 2025. Her indgar tidsrummet
17:00-18:00, selv om dette ikke laengere er en del af de aktuelle dbningstider, da data afspejler
den historiske registreringspraksis for perioden.

Opkald fordelt pa klokketimer
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Figur 3.6: Fordeling af opkald pa klokketimerne 08:00-18:00 i 2025.




Opkaldsfordelingen viser, at aktiviteten er hgjest i formiddagstimerne og tidligt pa
eftermiddagen. Den starste aktivitet ligger mellem kl. 10.00 og 12.00, hvor Vejledningscenteret
samlet modtog 37 % af opkaldene i 2025.

Aktiviteten er ligeledes relativt hej om morgenen og i den tidlige eftermiddag, da det ses, at 62
% af alle opkald er modtaget for kl. 13.00. | de sene eftermiddagstimer falder aktiviteten
markant, saerligt mellem kl. 15.00 og 18.00, hvor kun 9 % af opkaldene forekommer. Det lavere
opkaldsniveau omkring kl. 12.00-13.00 er forarsaget af Vejledningscenterets dbningstider.

Menstret peger pa, at Vejledningscenteret primeert kontaktes i tidsrum, hvor arbejdspladser,
skoler og @vrige institutioner er aktive. Det indikerer, at behovet for vejledning ofte opstar i
direkte forleengelse af konkrete situationer i hverdagen, hvor udfordringerne bliver synlige.

Den telefoniske vejledning har en gennemsnitlig ventetid pa cirka 2 minutter, hvilket indikerer
en effektiv handtering af henvendelserne. | Spargeskemaundersegelsen 2025 angiver 45 % af
de adspurgte, at de oplever hastigheden som meget tilfredsstillende, mens 29 % vurderer den
som tilfredsstillende. Det peger samlet set pa, at en betydelig del af brugerne oplever en hurtig
og effektiv hjeelp.

Opsamling
Data for Vejledningscenterets henvendelser peger overordnet pa tre centrale maeanstre:
geografisk daekning, begreenset saesonvariation og tidsmeessig koncentration af henvendelser.

Vejledningscenteret modtager henvendelser fra borgere, skoler, virksomheder og fag-
professionelle over hele landet. Aktiviteten er hegjest i og omkring de sterre byer, seerligt
Kebenhavn, hvilket afspejler bade hgjere befolkningsteethed og koncentrationen af arbejds-
pladser og uddannelsesinstitutioner. Samtidig viser data, at centerets reekkevidde er lands-
deekkende, hvilket understreger, at Vejledningscenteret fungerer som en nationalt deekkende
akter.

Henvendelserne fremstar over aret generelt stabile, med tydelige spidsbelastninger i perioder
som Ordblindetestens gennemfarsel, eksamensforberedelser og skolestart. Dette meanster
illustrerer, at centeret understetter et lebende behov, samtidig med at det er seerligt vigtigt i
perioder med eget aktivitet. Tidsmeessigt fordeler henvendelserne sig over dagtimerne, med
starst koncentration omkring middag.

Samlet set giver data et tydeligt billede af Vejledningscenterets rolle: behovet for vejledning er
bade landsdaekkende og kontinuerligt, men med spidsbelastninger, hvor tilstedeveerelse er
seerlig afgerende. Det understreger Vejledningscenterets betydning som en stabil, uvildig og
tilgeengelig akter pad omradet.




Kapitel 12

Sammenligning med 2024

| &r er det for farste gang muligt at inddrage data fra tidligere ar, da det er andet ar, Ordblinde-
foreningens Vejledningscenter udgiver en arsrapport. Denne sammenligning giver os et ferste
indblik i udviklingstendenser og aktivitetsmenstre over tid, siden Vejledningscenteret blev
etableret d. 8. april 2024. Vi har valgt at fokusere pé data fra perioden 8. april til og med 31.
december 2025 for at kunne give det bedst mulige sammenligningsgrundlag med selvsamme
periode fra 2024.

Det er ikke muligt at sammenligne rapporten fra 2024 med denne rapport fra 2025 én til én, da
bade arbejdsgange og rapporteringsprocedurer lgbende er blevet justeret og optimeret. | dette
afsnit er der derfor anvendt de mest opdaterede tal for begge ar for at skabe det bedst mulige
grundlag for en sammenligning, ogsa selvom enkelte negletal fra 2024 afviger fra dem, der er
preesenteret i arsrapporten fra 2024. Pa tveers af arene fremstar dog et menster: sterstedelen
af henvendelserne kommer fra de starre byer og ligger i dagtimerne, typisk mellem kl. 10 og 14,
hvilket var markant allerede i 2024 og fortsaetter i 2025. Denne viden har dannet grundlag for
tilpasning af abningstider og tilgeengelighed, s Vejledningscenteret lebende afspejler det
faktiske behov hos dem, der sager radgivning.

Nagletal fra 2024 til 2025

| 2024 var der i perioden april-december en overvaegt af ikke-medlemmer, som kontaktede
Vejledningscenteret (se tabel 9.1). For samme periode i 2025 er tendensen meget ens, og langt
de fleste henvendelser kommer fra ikke-medlemmer. Dette er pa trods af en stigning i antal
henvendelser, da der i tilsvarende periode 2025 var en stigning p& 10 % inden for alle former for
henvendelser.

‘ Medlem 15% 16%

‘ Ikke medlem 85% 84%

Tabel 9.1: Sammenligning af medlemmer for 2024 og 2025 for perioden 8. april til og med 31. december

Der ses altsa en fortsat tendens til, at de primeere brugere af Vejledningscenteret er personer,
som ikke selv er medlem af foreningen. Dette peger pa, at Vejledningscenteret fungerer som en
bred, offentlig indgang for mennesker med ordblindhed og deres parerende - ogsa for dem, der
ikke i forvejen har tilknytning til foreningen. Det kan tolkes som et udtryk for, at behovet for
radgivning reekker ud over medlemskredsen, og at Vejledningscenteret udfylder en funktion,
som ikke daekkes andetsteds i systemet. Det understreger samtidig, at centerets radgivning har
stor reekkevidde og bliver opfattet som et tilgeengeligt og relevant tiloud for en bred malgruppe.




Folkeskole 40% 32%
Efterskole og fri-/privatskole og hjemmeskoling 7% 8%
Ungdomsuddannelse 10% 10%
Videregaende uddannelse 7% 5%
Voksenuddannelse og OBU 2% 3%
Beskeeftigelse og jobcenter 11% 8%
Privat og fritid 10% 19%
Andet 12% 15%

Tabel 9.2: Sammenligning af emner for 2024 og 2025 for perioden 8. april til og med 31. december

Som det kan ses i tabel 9.2, er den primaere fordeling i 2025, ligesom i 2024, centreret om
grundskoleomradet, men med en mindre nedgang, som i stedet er overtaget af privat- og
fritidsomradet. Dette peger pa en tydelig tendens til, at Vejledningscenteret i stigende grad nar
ud til mennesker med ordblindhed, hvor henvendelserne ikke omhandler deres barn, men dem
selv. Det vidner om en bredere tillid til centerets kompetencer og en voksende bevidsthed om,
at stette og radgivning med fordel kan bruges i flere aspekter af hverdags- og arbejdslivet.
Dette tal kan dog ogsa veere pavirket af, at Vejledningscenteret for ferste gang i 2025 har haft
abent i alle 12 maneder, hvilket har givet plads til, at forseldre har kunnet ringe ind i manederne
januar til marts, som de ikke kunne i 2024. Netop denne periode er essentiel for mange, iseer i
grundskoleregi, da det er i denne periode, der planleegges og pdbegyndes test.

Sammenlignes kategorierne for de to ar, ses der ogsa en lgbende udvikling i henvendelserne. |
tabel 9.3 tages der udgangspunkt i top fire af de mest sete kategorier for perioden 8. april til og
med 31. december for begge ar.

Muligheder rettigheder og lovgivning 40% 33%
Hjaelpemidlet virker ikke 15% 25%
Andet 8% 18%
Foraeldre ensker radgivning om statte til barn 4% 16%

Tabel 9.3: Sammenligning af de fire mest anvendte kategorier for 2024 og 2025 for perioden 8. april til
og med 31. december, med udgangspunkt i top 4 for 2025




Der ses altsa en ny fordeling i 2025, hvor muligheder, rettigheder og lovgivning stadig far lov til
at fylde en del, men de primaere emner som udfordringer med hjeelpemidler og personer, der er
testet gule, far et markant fremskridt. Som naevnt tidligere i kapitlet kan dette vaere pavirket af,
at nogle sagsemner har fyldt mere i foraret 2025 og dermed givet plads til nye kategorier i
efteraret.

Eksempelvis kan udfordringerne med hjeelpemidler veere affedt af den store gruppe elever, der
starter pa en ungdomsuddannelse og mader problemer i skiftet mellem forskellige programmer
og platforme. Ligeledes oplevede mange elever store udfordringer ved folkeskolens
afgangspreve i 2025, hvor et servernedbrud hos en af folkeskolens hjaelpemiddelsudbydere
skabte markante barrierer. Sddanne tekniske heendelser viser, hvor sarbare elever med
ordblindhed er over for systemsvigt i perioder, hvor deres faglige preestationer vurderes. Det
understreger behovet for bade stabile lgsninger og klare beredskaber, sé elever ikke utilsigtet
stilles ringere, nar teknologien svigter.

Opkaldsvarigheden i perioden april-december tegner et stabilt billede pa tveers af arene. Stort
set samme maengde opkald i bade 2024 og 2025 varer under fem minutter, hvilket ikke
afspejler manglende hjeelp, men snarere at en stor del af henvendelserne handler om
afgraensede spargsmal, hvor oplysninger kan veere vanskelige for brugerne selv at finde.
Spergsmal som ”Hvor bliver jeg testet for ordblindhed?” kreever ikke nedvendigvis lange
samtaler, men illustrerer behovet for let tilgeengelig, preecis information. Samtidig viser
fordelingen, at der fortsat er behov for fleksibilitet, da en mindre - men vigtig - del af
henvendelserne omfatter la&engere, mere komplekse samtaler, hvor brugeren har behov for mere
tid og statte.

Der ses dog stadig et behov for, at Vejledningscenteret har mulighed for at tilpasse sig det
enkelte opkald, da vi stadig oplever behovet for den lange samtale med jeevne mellemrum. |
2024 udgjorde opkald over 20 minutter 11 % af alle henvendelser, og i 2025 var det 8 %.
Muligheden for at kunne dedikere den enkelte den tid, der er behov for, er et negleelement i
Ordblindeforeningens Vejledningscenter, da det kan veere et felsomt emne, som kan veere svaert
at handtere. Derfor er det centralt, at Vejledningscenteret fortsat har mulighed for at kunne
dedikere den nadvendige tid til alle de indkomne opkald, da der stadig ses en stor efterspargsel
pa opkald over 20 minutter.




Opsamling

Sammenligningen mellem 2024 og 2025 giver for farste gang et egentligt indblik i udviklingen i
Ordblindeforeningens Vejledningscenter. Selvom datagrundlaget ikke kan sammenholdes
fuldsteendigt pa grund af eendrede kategorier og emner, tegner der sig et manster.

Brugerprofilen er stabil: 86 % af henvendelserne kommer fortsat fra ikke-medlemmer, til trods
for et samlet hejere antal henvendelser i 2025. Den starste forskydning findes i emnerne.
Grundskoleomradet fylder fortsat mest, men falder fra 40 % til 32 %, mens privat- og
fritidsomradet stiger markant fra 10 % til 21 %. Begge tal er for perioden 8. april til 31.
december. Dette indikerer, at Vejledningscenteret i stigende grad benyttes af voksne med
ordblindhed, og ikke udelukkende af foraeldre, hvilket udvider centerets funktion og
reekkevidde.

Ogsé problematikkerne zendrer karakter. Udfordringer med hjeelpemidler fylder langt mere i
2025 (25 % mod 15 % aret far). Forhold som programskift ved overgang til ungdomsuddannelse
samt de tekniske problemer ved FP9 kan have forsteerket disse tendenser.

Opkaldsvarigheden er derimod stabil pa tveers af arene. Omkring halvdelen af alle opkald varer
under fem minutter, mens cirka 10 % ligger over 20 minutter. Det viser, at Vejledningscenteret
bade handterer sma, afgraensede spargsmal og mere komplekse sager, der kreever laengere
samtaler. Det understreger fortsat behovet for fleksibilitet og mulighed for at afseette tid efter
brugerens situation.

Samlet peger udviklingen pé et Vejledningscenter i veekst, bade i volumen og i bredde.
Henvendelserne spaender over flere livssituationer og problemer end aret far, og centerets
funktion som national statteinstans for ordblinde styrkes tydeligt.




Kapitel 13

Afrunding

| Ordblindeforeningen arbejder vi for, at mennesker med ordblindhed ikke overses i medet med
systemerne, og for at skabe mere lige muligheder pa tveers af uddannelse, arbejdsliv og
hverdagsliv. Med Vejledningscenteret styrkes denne indsats, fordi centeret bidrager til at bygge
bro mellem system og borger og sikre, at ingen med ordblindhed star alene, men mader hjzlp,
forstaelse og meningsfulde lgsninger.

Siden abningen i april 2024 har centeret oplevet en markant stigning i antallet af henvendelser
pa 28 %. Det peger tydeligt pa et stort behov for gratis og malrettet vejledning péa landsplan og
understreger, at arbejdet i Vejledningscenteret med at sikre lige muligheder for mennesker med
ordblindhed fortsat er nedvendigt. Behovet for statte er ikke kun vigtigt for den enkelte borger,
men har ogsa samfundsmeaessig betydning, da vejledningen bidrager til bedre samspil mellem
mennesker og systemer. Spargeskemaundersegelsen 2025 viser, at 30 % af de adspurgte
vurderer, at vejledningen i haj grad har gjort dem bedre i stand til at handtere deres udfordring.
Samtidig vil 97 % af de adspurgte anbefale Ordblindeforeningens Vejledningscenter til andre
(Spergeskemaundersegelse, 2025). P4 den made understatter Vejledningscenteret borgernes
muligheder for at deltage aktivt og trives i uddannelse, pa arbejdsmarkedet og i dagligdagen -
og bidrager samtidig til at sikre lige vilkar for alle.

Vejledningscenterets tilbud er med til at sikre, at alle borgere har adgang til og viden om den
statte, de har brug for, uanset livssituation. Ordblindhed medferer udfordringer bade i skolen,
pa arbejdsmarkedet og i hverdagen, og Vejledningscenteret spiller derfor en afgerende rolle i at
nedbryde barrierer, skabe muligheder og nye veje, samt bidrage til et mere inkluderende
samfund.

Rapporten peger samtidig pa flere omrader, der med fordel kan falges teet i 2026. Et
opmarksomhedspunkt er behovet for en mere systematisk viden om, hvordan GAIl pavirker
ordblindeomradet, bade i forhold til stette, tilgeengelighed og nye typer barrierer. Et andet
opmaerksomhedspunkt er elever i den gule kategori i Ordblindetesten, hvor der fortsat synes at
veere risiko for utydelig indsats og manglende stotte. Samlet set peger rapportens indsigter pa
omrader, hvor en styrket opmeaerksomhed kan bidrage til at sikre, at borgere og elever med
ordblindhed ikke overses, og at indsatserne udvikles i takt med de behov, der viser sig.

Ordblindeforeningens Vejledningscenter varetager en seerlig samfundsopgave, som kan laftes i
kraft af en hgj faglig tyngde og en uafhaengig, neutral position. Denne position muligger, at
Vejledningscenteret kan fungere som en kvalificeret brobygger mellem borgere, fag-
professionelle og de systemer, som mennesker med ordblindhed skal navigere i.




Arets arbejde viser tydeligt, at behovet for Ordblindeforeningens vejledning fortsat er bade
markant og afgerende. For mange udger vejledningen det vendepunkt, der gar det muligt at
gennemfare en uddannelse, fastholde tilknytningen til arbejdsmarkedet eller opnd beskaef-
tigelse. Dermed reekker indsatsen ud over den enkelte og bidrager positivt til samfundets
samlede udvikling.

Vi vil afslutningsvist gerne takke staten for den ekonomiske stette, som har gjort driften af
Vejledningscenteret mulig. Uden bevillingen ville det ikke have veeret muligt at etablere centeret
og skabe det fundament, som aktiviteterne bygger pa i dag. Vi ser frem til at fortseette arbejdet
og udvikle tilouddet, s& endnu flere borgere, fagfolk, skoler, uddannelsessteder og virksom-
heder kan fa relevant og rettidig hjzelp.
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